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Contract bij Podio opzeggen

We zijn nog aan het schrijven...

Dit artikel is nog niet helemaal afgewerkt, we zijn nog bezig met schrijven, screenshots aan het

toevoegen of plannen om nog een filmpje te maken. Alles wat hier wél al staat, is wel al correcte

informatie.

Podio stopzetten

Wil je je volledige Podio-account en alle bijbehorende werkruimtes stopzetten? Zorg er dan eerst voor dat je alle

gegevens die je wenst te behouden eerst exporteert.

Als je klaar bent met het exporteren van je gegevens, volg dan deze stappen:

1. Beëindigen van je Podio-abonnement

Ga naar https://podio.com/settings en log in met je account.

Onder 'Accountinstellingen' klik je op 'Abonnement beheren'.

Kies 'Abonnement annuleren' en volg de verdere instructies.

Je account blijft actief tot het einde van de lopende factureringsperiode.

2. Werkruimtes en organisaties verwijderen

Ga naar de instellingen van je werkruimte en controleer of je de beheerder bent.

Verwijder indien nodig eerst alle leden uit de werkruimte.

Klik op ‘Werkruimte verwijderen’ of ‘Organisatie verwijderen’ indien van toepassing.

Let op: Dit kan niet ongedaan gemaakt worden!

3. Je persoonlijke Podio-account verwijderen

Ga naar https://podio.com/settings en scrol naar 'Account verwijderen'.

https://podio.com/settings
https://podio.com/settings
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Bevestig de verwijdering door je wachtwoord in te voeren.

Na verwijdering is je account niet meer toegankelijk.

Voer deze stap uit voor elke collega.

4. Retentiebeleid van Podio

Podio kan bepaalde gegevens gedurende een bepaalde periode bewaren na verwijdering van je account.

Raadpleeg hun retentiebeleid voor meer details over wat bewaard blijft en voor hoe lang.

Momentum-extensie

Vervolgens kan je de Momentum-extensie in Google Chrome verwijderen:

1. Open Google Chrome en klik op het puzzelstukje (extensie-icoon) rechtsboven.

2. Klik op ‘Extensies beheren’.

3. Zoek de Momentum-extensie in de lijst.

4. Klik op ‘Verwijderen’ en bevestig je keuze.

Je kunt ook rechtstreeks naar de extensiepagina gaan om deze te verwijderen:

Momentum-extensie in de Chrome Web Store

Snelkoppelingen naar Podio en KampAdmin updaten

Na het stopzetten van je Podio-account werken bepaalde snelkoppelingen mogelijk niet meer. Controleer en

update:

Bladwijzers in je browser die naar Podio verwijzen.

Snelkoppelingen op je bureaublad of mobiele apparaten.

Links naar de Helpdesk

KampAdmin verwittigen

Als je hiermee rond bent, laat je KampAdmin best ook iets weten zodat wij ook alle connecties voor jullie met Podio

verbreken en er enkel nog (persoons)gegevens binnen KampAdmin versie 3 overblijven. 

Heb je verdere vragen? Neem gerust contact met ons op!

https://help.podio.com/hc/en-us/articles/201019278-Data-Retention-Policy
https://chrome.google.com/webstore/detail/momentum/laookkfknpbbblfpciffpaejjkokdgca
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